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Flexservice AVD omgeving

Windows app overgang

In dit document wordt beschreven hoe je toegang krijgt tot
de Azure Virtual Desktop omgeving van FlexService via de

nieuwe Windows app
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@ Let op: overstappen naar de nieuwe Windows App
De huidige Remote Desktop-app die je gebruikt om verbinding te maken met je

werkomgeving, wordt binnenkort vervangen. We stappen over naar de nieuwe Windows

App van Microsoft.
(s) Wat betekent dit voor jou?

We vragen je om voortaan de Windows App te gebruiken voor remote desktop-

verbindingen. Deze app biedt betere prestaties, een stabielere verbinding en een

modernere interface.

we raden aan om zo snel mogelijk over te stappen.

Heb je vragen of hulp nodig? Neem gerust contact op met onze support desk.

Stap 1

Download de Windows APP
Ga hiervoor naar de Microsoft Store en

zoek naar ‘Windows App’
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Met dit programma kan je een verbinding
maken met de AVD-omgeving van

FlexService.

Stap 2

Zoek, in bijvoorbeeld het Start menu, naar
het programma “Windows App” zodra het

is geinstalleerd en open het.

Windows App
185

Stap 3

Als je al met een Microsoft account bent
ingelogd op je systeem, kies dan ‘Sign in
with another account’ door op de initialen
te klikken. Gebruik de gegevens uit de mail

om in te loggen.

I ?@I— a X

Sign out

Marcel Verschoor
mverschoor@flexservice.com

View account 2

coo Sign in with another account

Stap 4

Voer je gebruikersnaam en wachtwoord in:
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| 1
s Microsoft

Sign in

Igemumﬂ\,r..wx@:n.-uunex,msu,zm x I

No account? Create one

Q, sign-in options

Termsofuse  Privacy & cookies  +++

B® Microsoft

1@helloflex365.com

Enter password

Terms of use  Privacy & cookies  ++ -

Klik op “sign in/inloggen”.

Stap 5

Je bent nu ingelogd op de Windows App
en er zal een FlexService Desktop tegel

verschijnen.
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Azure Virtual Desktop
FlexService Desktop
FlexService
Connect

Klik op ‘Connect’ om de FlexService

desktop te openen

Stap /

De virtuele omgeving wordt gestart.

' Remote Desktop X

Connecting to:
FlexService Desktop

Initiating remote connection...

Stap 8

Nu bevind je je in de FlexService omgeving

en kan je gebruik maken v

2l FleaSer

an FlexService.
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